Anleitung

Freischaltung der Service Provider-Registrierung nach § 18 E-GovG
fiir externe Benutzer (Integrationspartner, Auftragsverarbeiter,
etc.) im Unternehmensserviceportal (USP)
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| Schritt 1: Anlage des Benutzerkontos flir den externen Benutzer

1) Loggen Sie sich mithilfe lhrer ID Austria in das USP ein, um auf Ihre Unternehmensdaten

zuzugreifen.

= Unternehmensservice

Portal Aktuelles

Themen

Willkommen im Unternehmensservicef,

Verwaltung, einfach online.

Anmelden

‘ Registrieren

Der digitale Zugang zu &sterreichischen
Behorden fiir Unternehmen

Das Unternehmensserviceportal ist die zentrale Onlineplattform fiir
Unternehmen. Es verbindet Unterehmerinnen und Unternehmer mit der

Bsterreichischen Verwaltung, einfach online.

rtal

Anmeldung bei Mein USP

=) @

Anmelden mit ID Austria

Anmeldung mit USP-Kennung

Teilnehmer-Identifikation

Benutzer-Identifikation
Melden Sie sich hier bequem mit Ihrer ID Austria oder

mittels EU-Login an.

Mew im USP? Jetzt registrieren

Antworten auf die haufigsten Fragen finden Sie auf unserer EAQ-Seite

Sollten Sie dennoch Fragen haben, erfahren Sie auf unserer Kontakiseite, wie Sie uns erreichen knnen.

Datenschutzerklarung / Barrierefreinait / Impressum

Sicher anmeiden mit ID Austria bei .
Unternehmensserviceportal (USP)
"= Unternehmensservice
Portal
Mit der Anmeldung werden Daten zu Ihrer Personan 3 _Unters eportal (USP)" (siehe
2 pat stzerkldrung) Gbermittelt

Details zu angeforderten Daten anzeigen

=37) 1D Austria

2 Mehr Info zur 1D Austria

® eulogn

Anmelden mit nationaler elD

Sicher anmelden mit |D Austria bei
Unternehmensserviceportal (USP)

= Unternehmensservice
Portal

’ Eigenes Fenster

&) TRusT

[F—

=

Signatur-Passwort

Probleme bei der Anmeldung?

Alternative Authentifizierungs:

Signaturkarte
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2) Wenn Sie dazu aufgefordert werden, wahlen Sie das Unternehmen aus, fir das der ex-
terne Benutzer Service Provider-Registrierungen vornehmen kénnen soll.

= Unternehmensservice

Portal PR

Unternehmen auswahlen

Bitte wihlen Sie das Unternehmen aus, fiir das Sie jetzt titig werden wollen.

1 Konto gefunden

1630 Wien
Teilnehmar|
Benutzer:

Antworten auf die hiufigsten Fragen finden unserer FAQ-Seite.
serer Konlaklseite, wie Sie uns erreichen kinnen.

Sollten Sie dennoch Fragen haben, erfahren Sie a

3) Klicken Sie anschliefend auf ,Administration”, um in den Administrationsbereich zu ge-
langen.

= Unternehmensservice

Aktuelles  Themen  Services  UberdasUSP  Hilfe & Support = A4~
Portal -

ices > Mekn USP

Das digitale Unternehmensservice

Mein USP, einfach online.

| T Untemehmensdaten % admingaation I

Meine Services

Dies ist eine Auswahl der Services fiir die Sie berechtigt sind. Sie kinnen Ihre Favoriten

jederzeit unter “Alle Services” konfigurieren

4) Klicken Sie auf ,,Benutzerkonten verwalten®.

)

-

= Unternehmensservice
Portal

Status USP Administration
See sand seit 09.01.2025 als USP-Administratonn/USP-Admanistrator deeses Unternehmens
berachiigl,

Webservoekonten verwaiten

Anlestung Fu Benutzerkonten verwalten und Anlestung ru Verfahrensrechte verwalten
unternehmen registrieren

USP Service Center

= Antworten auf haufige Fragen
= Kontakt
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5) Klicken Sie auf ,,Neues Konto Anlegen”.

= Unternehmensservice
Portal

Mewna Daten verwalten

Verlshrensiechle verwallen

Benutrerkonien werwallen
Hewrs Kanta anbegen

USP Service Center

» Antworten suf hbuhge Fragen
» Kontakt

%

\
A7

[CIIITTEED Coe Berutzer-Tdentidfikation (BENID) besteht aus 8-12 Zeichen, davon
mandestens 1 Buchstabe und mendestens 1 Ziffer. Verwenden Sie keine Umlaute, Leer- oder
Sonderzmchen. Dhe gewshite BEMID muss je TID eindeutig sean,

[IILTTNETY Dse E-Mail-Adresse st fur die Mutzung bestimmter Verfahren erforderich.

Beenutzes- [dentfhabon [BENID): *
Teilnehener-Tdentification (TID): * il
E-Mail hdresse:

Abdwgchen

6) Vergeben Sie eine Benutzer-ldentifikation fiir den externen Benutzer und klicken Sie auf

»Anlegen”.

= Unternehmensservice
Portal

eiddechile viiwalle

Benulierkonlen sersalten

Meurs Konto anlegen
ek r

USP Service Center

> Antworten sl haulige Fragen
* Kontakt

Konto anlegen

Dve Berwtrer-[dentifikabion (BENID) besteht aus B-12 Zeichen, davon
mindestens 1 Buchstabe und mindestens 1 Zifler. Vermenden Sie keine Umidsute, Leer- oder
Sonderzeichen. Dhe gewihie BENID mass je TID endeutig sen.

CICTCIEE Cre E-Mad Adresse st fur die Mutfung besbammiter Verfabuen erfarderich.

Prersdinli Arvgabasn
Berutzer-ldertlbiatan (BERID): *
Telnehmer-ldentiflation (TID): * o

E-Mad Adresse:

Arlpgen | Abtwecherm
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7) Laden Sie die USP-Kennung herunter (PDF) und Gbergeben/tbermitteln Sie sie streng
vertraulich an den externen Benutzer.

= Unternehmensservice
Portal

Mene Daten verwalten Konto d“lcqcn
Verfshrensrechte verwalten
Benutzerkonten verwalten

Neues Konto anlegen

Persdnliche Angaben
Das Konto _ wurde erfolgrexch angelegt

Bate spechern Sie dre Zugangsdaten fur das neu erstelite Benutzerkonto ab
oder drucken Sie diese aus! Damit dve POF-Datei mat den Zugangsdaten crdnungsgemad
angezeigt werden kann, mussen Sie gegebenenfalls den Popup-Blocker fur das
Unternehmensserviceportal deaktrvieren

Webservicekonten verwalten

Unternehmen registneren

USP Service Center
> Antworten auf haufige Fragen USP-Kennung herunteriaden (POF

> Kontakt

8) Klicken Sie auf ,Verfahrensrechte verwalten” und wéhlen Sie unter , Kontoauswahl“ das
soeben angelegte Benutzerkonto aus.

= Unternehmensservice
/
Portal /

Administration > Verfahrensrechte zuerdnen

Meine Daten verwalten Verfahrensrechte zuordnen

Verfahrensrechte verwalten Hier kénnen Sie den einzelnen Konten IThres Unternehmens Applikationen/Rechte zuordnen.

Zuordnen
IEIDTE8 Es kénnen nur Rechte von Verfahren zugeordnet werden, die bereits in das

Einseh .
HISEAEn USP eingebunden sind und fiir die Ihr Unternehmen berechtigt ist.

Entfernen
W Das Verfahren Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft-Beitragskonto fiir

Versicherte steht jedem personifizierten Benutzerkonto zur Verfiigung und kann nicht
administriert werden.

Kontoauswahl

Webservicekonten verwalten

Unternehmen registrieren
USP Service Center

= Antworten auf haufige Fragen Konto: _ v

> Kontakt

Verfiigbare Verfahrensrechte

B Umwelt & Verkehr
B auf Schiene
() aufSchiene abfragendes Unternehmen
B2 Laufender Betrieb
E IDA Serviceprovider
Benutzer
E IDA Serviceprovider (Q)
[ Benutzer
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9) Vergeben Sie das Recht ,IDA Serviceprovider” (und gegebenenfalls die Testumgebun-

gen (Q, T, REF)) fur den externen Benutzer und klicken Sie auf ,,Zuordnen®”.

= Antworten auf haufige Fragen
= Kontakt

Ronto: | I 2

Verfiigbare Verfahrensrechte
B Umwelt & Verkehr
B auf Schiene
() aufschiene abfragendes Unternehmen

B Laufender Betrieb
B IDA Serviceprovider

O Benutzer
B Mein Postkorb (Q)
[J MeinPostkorb Administrator
[ Ppostbevollméchtigter
B USP Administration
[ usP Administrator
B AuBenwirtschaft
B NIS2 Services
[ Alle Rechte des Services
[J) purchfiihrung von Registrierungen
(O Durchfithrung von Selbstdeklarationen
(0 Einbringen von Meldungen
B nicht kategorisiert
B IDA Serviceprovider (REF)
[ Benutzer

Zuordnen |
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| Schritt 2: Personifizierung des angelegten Benutzerkontos durch den externen Benutzer

10) Der externe Benutzer meldet sich mit den Zugangsdaten aus der USP-Kennung (siehe
Schritt 7) am USP an.

= Unternehmensservice

tich
Portal B

Anmeldung bei Mein USP

Anmeldung mit USP-Kennung

— L4
O ® Teilnehmer-identifikation

Anmelden mit ID Austria

P N . Benutzer-ldentifikation
Melden Sie sich hier bequem mit Ihrer ID Austria oder

mittets EU-Login an.
PIN
Mit digitaler Signatur anmelden
Hew im WSPT Jetzt registriecen]

PIN vergessen

Antworten auf die hiufigsten Fragen finden Sie auf unserer FAQ-Seite.
Sollten Sie dennoch Fragen haben, erfahren Sie auf unserer Kantaktseite, wie Sie uns erreichen kinnen.

11) Der externe Benutzer klickt auf ,jetzt personifizieren” und bestétigt seine ldentitat mit
seiner eigenen ID Austria.

= Unternehmensservice

Aktuelles  Themen  Services UberdasUSP  Hilfe & Support E -
Portal -

@) Services > MeinUSP

Das digitale Unternehmensservice

Mein USP, einfach online.

) Hinwais - Bitte fizi damit Sie alle USP-Services in g
aufrufen kénnen.

Meine Services

5
l
P—
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5
Unternehmensserviceportal (USP)
= Unternehmensservice
= Unternehmensservice Portal

Portal

sonen 3 ntenhmensendcearal USEF ke Bt - F——

B wion

12) Die Personifizierung wurde erfolgreich durchgefiihrt. Der externe Benutzer muss sich
ausloggen. Nach etwa 60 Minuten kann sich der externe Benutzer mit seiner ID Austria im
USP einloggen und flr Sie Service Provider-Antrage stellen.
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